






Dafür stehen wir: 

die Werte des WahleTeams 

Kundenzufriedenheit 

Sie stehen als Kunde im Mittelpunkt unserer Tätigkeit. Unser Ziel ist es, Ihre 

Bedürfnisse frühzeitig zu erkennen und zu erfüllen. Wir wollen begeistern, 

nicht nur zufriedenstellen. 

Qualität 

Unser strukturiertes Qualitätsmanagement ist ein wichtiger Faktor zur Sicherung 

und Verbesserung unserer Qualität. Dabei stehen systematische Kontrollen und 

der direkte Kontakt der Geschäftsführung zu unseren Kunden im Fokus unseres 

Handelns. 

Faires Preis-Leistungs-Verhältnis 

Wir verwirklichen Qualität zu fairen Preisen. Dieses realisieren wir durch 

transparente, effiziente Abläufe und klare Absprachen, auf die sich unsere 

Kunden jederzeit verlassen können. 

Ausbildung und Fortbildung unseres Teams 

Unsere Mitarbeiter sind das Fundament unseres Erfolges. Durch umfassende 

und kontinuierliche Fortbildungsmaßnahmen stellen wir nicht nur die Qualität 

der Arbeit vor Ort sicher, wir stärken auch das Verantwortungsbewusstsein 

und die Motivation unserer Mitarbeiter. 

Nachhaltigkeit 

In unserem Unternehmen gilt Nachhaltigkeit als unternehmerische Handlungs­

leitlinie. Durch nachhaltiges Handeln sichern wir die Zufriedenheit unserer 

Kunden und Mitarbeiter langfristig. So bauen wir Kundenbeziehungen auf, die 

von Dauer sind. 
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Wir sind stolz darauf, dass ein Großteil unserer 

Kunden uns seit mehr als 10 Jahren die Verantwortung 

für die Reinigung und Pflege ihrer Immobilien 

anvertraut. 
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Auszug aus unserer Kundenliste 

Bode GmbH. Frey + Lau GmbH. Atexis GmbH. 

Alten Technologie GmbH, Aesculabor Hamburg 

GmbH, lveco, Erich Werkmeister GmbH & Co. KG, 

Endokrinologikum Hamburg, Coffema International 

GmbH, Otto Dörner GmbH & Co. KG, Media Markt, 

Deutsche Lufthansa AG, Panasonic Europe GmbH, 

Volksbanken Raiffeisenbanken Gruppe, Synarc AIS 

Deutschland, East Hotel Hamburg, HZA Flughafen 

Hamburg, Airbus Hamburg u.v. m. 





Das Fundament unserer Leistung· 

das WahleTeam 

Wir richten unser Handeln langfristig auf loyale Kundenbeziehungen und einen 

fairen Umgang mit Mitarbeitern aus. Daher respektieren wir unsere Mitarbeiter 

und schulen sie hinsichtlich Effizienz und Sicherheit am Arbeitsplatz. Das hat 

für unsere Kunden sichtbare Vorteile: professionelles, freundliches und 

deutschsprachiges Personal. 

Zufriedene Mitarbeiter 

Wir bieten unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern attraktive Arbeitsplätze, 

tarifgerechte Vergütung, soziale Absicherung und berufliche Perspektiven. 

Hinzu kommen kontinuierlich durchgeführte praxisorientierte Aus- und 

Weiterbildungen. 

Ausbildung bei Wahle 

Seit mittlerweile 20 Jahren bildet unser Unternehmen erfolgreich Gebäudereiniger 

und Bürokaufleute aus und konnte bereits mehrfach Bundes- und Landessieger 

hervorbringen. 

URKUNDE IOr besondere 

AUSBILDUNGSLEISTUNG 
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Ausgezeichnet: In den Jahren 2006, 2008 und 2010 wurde 

unser Unternehmen als erfolgreicher Ausbildungsbetrieb 

durch die Handwerkskammer Lübeck ausgezeichnet. In den 

vergangenen 20 Jahren konnten wir wiederholt Bundes­

und Landessieger in unseren Ausbildungsbereichen 

hervorbringen. 

Ehrenurkunde für besondere Ausbildungsleistungen: 

2005, 2008 und 201 O 

Ehrenurkunde im praktischen Leistungswettbewerb 

der Handwerksjugend: 

1. Landessieger: 2005 

II. Landessieger: 2003, 1998, 1992 





Führungsaufgabe: 

die Wahle-QualitätsSicherung 

Unser kundenorientiertes Qualitätsmanagement ist ein wichtiger 

Baustein, mit dem wir unsere Leistungen auf höchstem Stand 

halten. Wir betrachten dies als Kernaufgabe unseres 

Führungsteams. Wir sichern den überdurchschnittlichen 

Leistungsstandard durch die klare Strukturierung und 

kontinuierliche Überprüfung unseres Dienstleistungsprozesses. 

Qualitätssystem nach ISO 9001 
EDV-gestützte Qualitätssicherung 
Kunden-OS-Handbuch 
Kontrollbegehungen 
Qualitätssicherungsgespräche 
Kundenzufriedenheitsumfragen 
Objektaudits 
Dokumentation 

Bedarfsermittlung 
Anwendungssysteme 
Maschinen- und Geräteeinsatz 
ökologische Aspekte 

Dieser umfasst nicht allein technische Faktoren wie Zeit, Technik, 

Chemie und Qualität. Ein wichtiger Baustein ist auch der Mensch 

mit seinem Know-how, seinem Engagement und seiner 

Leistungsbereitschaft. 

Personalauswahl 
Qualifizierte Schulung 
Einarbeitung 
Verantwortlichkeiten 
Motivation 

Bedarfsanalyse 
Kalkulation 
Implementierung Reinigungskonzept 
Arbeitsablaufpläne 
Organisationspläne 
Controlling 

Bedarfsermittlung 
Materialverträglichkeit 
Umweltverträglichkeit 
Nachhaltigkeit 
Förderung 
Werterhaltung 







Leistungsbereich 

Unterhaltsreinigung 

Reinigung von Büro- und Geschäftsräumen 

Saubere und gepflegte Geschäftsräume sind die Visitenkarte 

eines jeden Unternehmens und die Voraussetzung für ein 

positives Image. Zu unseren Dienstleistungen gehören alle 

Aspekte der Unterhaltsreinigung. Dabei nutzen wir modernste 

Reinigungssysteme und passen Arbeitsabläufe an die individu­

ellen Bedürfnisse und Wünsche unserer Kunden an. 

Besondere Anforderungen erfüllen wir gern ... 

... zum Beispiel bei terminorientierten Reinigungen, der Reinigung 

von Laboren und medizinischen Anlagen mit ihren spezifischen 

hygienischen Anforderungen oder der Reinigung von Reinräu­

men nach DIN ISO 14664. 

Unauffällig und zuverlässig ... 

... erledigt unser geschultes Fachpersonal alle Arbeiten ganz 

nach Ihrem Anforderungsprofil. In der Reinigung von 

Bürogebäuden, medizinischen Einrichtungen, Kaufhäusern, 

Schulen, Kindertagesstätten, Altenheimen, Restaurants, Produk­

tionsstätten oder Laborräumen beweisen wir Tag für Tag unser 

Leistungsvermögen. 

• Büroreinigung

• Medizinische Anlagen und Praxen

• Sanitärreinigung

• Großflächenreinigung

• Reinigung von Verkehrsflächen

• Parkraumreinigung

• Antistatische Behandlung

• Schmutzfangmattenservice

• Laborreinigung

• Reinraumreinigung nach DIN-Vorschrift

Erfahren Sie mehr über 

unser Leistungsportfolio unter: 

www.wahle-gebaeudereinigung.de 





Leistungsbereiche 

Glas- und Fassadenreinigung, 

Oberflächenreinigung 

Glas- und Fassadenreinigung 

Die professionelle Reinigung und Wertsicherung einer Immobilie 

fängt mit zeitgemäßen Techniken für die Reinigung an. Ob 

Leiter, Gondel, Gelenksteiger oder Waschsystem, wir haben 

das passende Gerät, um Durchblick zu schaffen - sicher, 

gründlich und schnell in jeder Höhe. 

Reinigung und Konservierung von Oberflächen aller Art 

Die Instandhaltung von Gebäudeoberflächen und Werbeanla­

gen gehört zu unserem Standardportfolio. Im Fokus stehen 

dabei die kompetente und fachgerechte Reinigung und pflege, 

denn gerade bei diesen Aufgaben werden Fehler oft erst nach 

Jahren sichtbar und können den Wert Ihres Objektes empfindlich 

mindern und hohe Kosten der Instandsetzung mit sich bringen. 

Setzen Sie auf zuverlässige Qualität aus dem Hause Wahle! 

Hoch oben? Kein Problem! 

Unsere Systeme haben Reichweiten von bis zu 20 m. Das 

bedeutet, dass in vielen Fällen der Einsatz von Arbeitsbühnen 

nicht nötig wird. Zudem wird die Arbeitsgeschwindigkeit erhöht, 

was die Kosten einer Reinigung senkt. 

• Glasreinigung

• Rahmenreinigung

• Reinigung von Beleuchtungskörpern und Lampen

• Reinigung von Decken und Holzpaneelen

• Reinigung von Werbeträgern und Transparenten

• Metall- und Messingreinigung

• Reinigung von Jalousien, Lamellen und Markisen

• Entfernung von Glasverätzungen

• Reinigung und Imprägnierung von Außenfassaden

• Hydrophobierung von Steinfassaden

Erfahren Sie mehr über 

unser Leistungsportfolio unter: 

www.wahle-gebaeudereinigung.de 





Leistungsbereich 

Sonderreinigungen 

Für jede Aufgabe die richtige Lösung 

Neben den Standards der Gebäudereinigung bieten wir unseren 

Kunden Techniken an, mit denen wir ganz besondere Aufgaben 

erfüllen. Von der Reinigung und Sanierung von Naturstein­

flächen oder umfassenden Oberflächenversiegelungen bis hin 

zur Reinigung von hochempfindlichen Photovoltaikanlagen 

bieten wir Ihnen die richtigen Lösungen durch speziell entwi­

ckelte Reinigungsverfahren. 

Auch vor der Nutzung eines Gebäudes ist das Wahle-Team 

der richtige Ansprechpartner. Neben der Bauzwischenreinigung 

führen wir für Sie auch die Bauendreinigung durch. 

Dort, wo es um anspruchsvolle Details geht ... 

... fühlen wir uns wohl. Zum Beispiel bei der Beseitigung von 

Graffiti, bei der sorgsamen Reinigung von EDV-Anlagen oder 

bei komplizierten Sanierungsaufgaben. Lassen Sie sich 

überzeugen. 

• Veranstaltungsreinigung

• Reinraumreinigung nach DIN ISO 14664

• Reinigung Photovoltaikanlagen

• Baustellenreinigung

• Tagesdienste

• Baureinigung

• Trockeneisstrahlen

• Reinigung von Großküchen

• Industriereinigung

• Spüldienste

• Maschinenreinigung

• Reinigung in der Lebensmittelproduktion

• EDV-Reinigung

• Graffiti-Beseitigung und -Prävention

• Schleifen von Parkett

• Versiegelung/ Lackierung

• Natur- und Kunststeinsanierung

• Winterdienst

• Pflege- und Beschichtungsarbeiten

• Teppichreinigung

• Grundreinigung

Erfahren Sie mehr über 

unser Leistungsportfolio unter: 

www.wahle-gebaeudereinigung.de 

�wohle Reinigen ohne aggressive Chemikalien 

PURE WATER CLEANING WITH 

QLEEN 

Für die Reinigung von Glasflächen verwenden wir 

unter anderem das patentierte QLEEN-System. 

So reinigen wir mit reinem Wasser und schonen dadurch 

die empfindlichen Oberflächen und die Umwelt. 

www.wahle-gebaeudereinigung/qleen 



Richtung 
Flensburg 
Kiel 

101 Norderstedt

HAMBURG 
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Glas- und Gebäudereinigung 
Wahle GmbH 

Immen hacken 10 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel. 04193 9969-0 
Fax 04193 9969-20 

info@wahle-dl.de 
www. wahle-gebaeuderei n ig u ng .de 

Kisdorf-Feld 

l 

RichtungA7 
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Kirchweg 

Heidekoppel -

Krögers-­
koppel 

-Immen­
hacken

Gutenbergstraße 

Ihre persönlichen 
Ansprechpartner: 

Andreas Severit 
Technischer Betriebsleiter 
Tel. 04193 9969-31 
andreas.severit@wahle-dl.de 

Manuela Ziri 
Geschäftsführende Gesellschafterin 
Tel. 04193 9969-70 
manuela.ziri@wahle-dl.de 

Monika Severit 
Geschäftsführende Gesellschafterin 
Tel. 04193 9969-71 
monika.severit@wahle-dl.de 


